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很抱歉您在使用抗体过程中出现了不顺利的情况，请详细填写以下内容。您填写的越详细，越有利于我们快速的解决您的问题。谢谢您的配合！
	客户信息

	客户姓名：
	单位：

	E-mail：
	电话/手机：

	产品订购信息

	产品名称：
	Cat.#

	Lot. #
	订货期：

	到货期：
	投诉日期：：

	您从何处订购该抗体：


1. 抗体保存条件（温度/分装 等）：
2.请描述您的问题（高背景，无阳性染色等）
3. 关于检测标本
· 标本种属来源：
· 细胞或组织来源（名称）：
· 如果是组织，是石蜡还是冰冻切片？：
4. 标本固定方法：
· 乙醇，甲醇（是否为预冷）：
· 丙酮（是否为冰冻）：
· 多聚甲醛/福尔马林（使用比例，是否perfusion固定）：
· 固定时间
· 固定温度
· 有无使用破膜/通过过程？（请描述所用破膜剂和浓度，处理时间和温度）：
5.  关于石蜡切片的抗原修复过程：
· 酶修复法（使用何种酶，浓度和处理时间、温度）：
· 热修复（使用的修复液、处理方法、温度和时间）：
· 其他修复方式，请描述：
6.  封闭步骤
· 有无封闭内源过氧化物酶（请详细描述方法）：
· 封闭非特异性结合位点（使用何种封闭试剂以及浓度？血清、BSA，脱脂奶粉或其他）：
· 封闭温度和时间：
7. 关于一抗
· 一抗的名称、目录号和厂家：
· 使用过的稀释比例：
· 所用稀释缓冲液名称：
· 温育时间：
· 温育温度：
· 洗涤步骤（洗涤缓冲液名称、次数和时间）：
8. 关于二抗
· 二抗的名称、目录号和厂家 ： 

· 所用的二抗稀释比例：
· 所用稀释缓冲液名称：
· 温育时间和温度：
· 洗涤步骤（洗涤缓冲液名称、次数和时间）：

· 二抗是否配合其他一抗使用，结果如何？（请提供配套一抗的目录号、厂家和结果图片）

9. 您使用的检测方法是什么？（免疫荧光还是显色？）


10.请提供结果图片：请以图片格式作为附件发送
11.您使用的检测系统是什么？（ABC，SP还是其他，请描述）
12. 是否使用了阳性和阴性对照？请说明
13.是否进行过优化操作
· 重复实验次数：

· 每次都获得同样的结果吗？

· 重复实验时改变过哪些条件和步骤？


请将填好后表格发送邮箱：techserv@51antibody.com
.
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