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很抱歉您在使用抗体过程中出现了不顺利的情况，请详细填写以下内容。您填写的越详细，越有利于我们快速的解决您的问题。谢谢您的配合！
	客户信息

	客户姓名：
	单位：

	E-mail：
	电话/手机：

	产品订购信息

	产品名称：
	Cat.#

	Lot. #
	订货期：

	到货期：
	投诉日期：：

	您从何处订购该抗体：


1. 抗体保存条件（温度/分装 等）：
2. 请描述您遇到的问题（形式不对、量不够、管子破裂等）：
3.关于离心条件：
· 离心转速：
· 离心时间：

4、关于分装：

· 实际得到体积多少？：是分装后发现，还是直接量取？
· 分装为多少ul一管？
5．请提供照片：请以附件方式提供照片

请将填好后表格发送邮箱：techserv@51antibody.com
.
51AB Biotech 非质量问题咨询表格
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